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DECIZIE nr. 68 din 18.02.2025

privind ordinul de eliminare a continutului ilegal
incarcat pe platforma de partajare a materialelor video INSTAGRAM

Avand in vedere art. 9 din REGULAMENTUL (UE) nr. 2022/2065 privind o piata
unica pentru serviciile digitale si de modificare a Directivei 2000/31/CE (Regulamentul
privind serviciile digitale),

in temeiul art. 7 si art. 8 din Legea nr. 50/2024 privind stabilirea unor masuri pentru
aplicarea Regulamentului (UE) 2022/2065 al Parlamentului European si al Consiliului din
19 octombrie 2022 privind o piata unica pentru serviciile digitale si de modificare a
Directivei 2000/31/CE (Regulamentul privind serviciile digitale), precum si pentru
modificarea si completarea Legii nr. 365/2002 privind comerful electronic, publicata n
Monitorul Oficial al Roméaniei nr. 232 din 19 martie 2024,

Consiliul National al Audiovizualului (CNA), intrunit in sedinta publica in data de
18.02.2025, a analizat raportul de monitorizare intocmit de directia de specialitate din
cadrul autoritatii publice, in baza reclamatiei inregistrate la CNA sub nr. 563/13.01.2025 cu
privire la "promovarea suplimentelor alimentare marca Alevia pe retelele sociale prin
intermediul unor persoane din domeniul medical sau cu o influentd recunoscuta.(...)
intrucat publicitatea efectuata de medici pentru suplimente alimentare contravine explicit
normelor stabilite de Codul Audiovizualului.

(...) linkurile cu materialele de promovare despre care am amintit:

https://www.instagram.com/reel/C_qgiUWQATNC/?igsh=MXg3YW12cmk2aWo4dg==

https://www.instagram.com/alevia.com.ro/reel/DAlvg_coL4F/
https://www.instagram.com/reel/DAVHmMs_IcHO/?igsh=0XZ4Y2dva3pjcmt4
https://www.instagram.com/reel/DA-0lglOb31/?igsh=0XBnOGp6ZHFyY2Z1
https://www.instagram.com/reel/C3YFfn71Zyp/?igsh=bmNiMzIxOHAS5dDAw

(...)", si a adoptat prezenta Decizie nr. 68/18.02.2025, care cuprinde ordinul de
eliminare din platforma de partajare a materialelor Meta Platforms a continutului
ilegal analizat, avand in vedere urmatoarele considerente:

1. Expunere de motive privind informatiile care constituie continut ilegal, potrivit
art. 9 alin. (2) lit. (a) pct. (i) din Regulamentul privind serviciile digitale

e Materialele audiovizuale generate de utilizatorii serviciului de partajare de tip
retea sociala Instagram, publicate pe profilurile cu denumirile dr_adina_alberts
(identificat la adresa web https://www.instagram.com/dr_adina_alberts/), alevia.com.ro
(identificat la adresa web https://www.instagram.com/alevia.com.ro/), pharmacist.diana
(identificat la adresa web https://www.instagram.com/pharmacist.diana/), andreeamantea
(identificat la adresa  web https://www.instagram.com/andreeamantea/) Si
dr.oana.ciuhureanu (identificat la adresa web
https://www.instagram.com/dr.oana.ciuhureanu/), au un continut ilegal deoarece, aceste


https://www.instagram.com/dr_adina_alberts/
https://www.instagram.com/alevia.com.ro/
https://www.instagram.com/pharmacist.diana/
https://www.instagram.com/andreeamantea/
https://www.instagram.com/dr.oana.ciuhureanu/

materiale video generate de utilizator, desi nu sunt semnalizate ca fiind publicitare, au
caracter de promovare comerciala a produselor si suplimentelor alimentare comercializate
de S.C. ALEVIAS.R.L..

Conform datelor publice postate pe pagina de internet a S.C. ALEVIA S.R.L., cu
sediul in Falticeni, Str. Ana Ipatescu Nr. 9, judetul Suceava, aceasta companie produce Si
comercializeaza suplimente alimentare, asa cum rezulta din materialele video generate de
utilizatori, postate pe reteaua de socializare Instagram, analizate de Consiliu in sedinta
publica din 18 februarie 2025.

Dupa analizarea raportului de monitorizare si vizionarea materialelor video, Consiliul
a constatat ca in cadrul acestora, mai multe persoane, prezentate ca profesionisti in
domeniul medical, (dr. Adina Alberts, farmacista Diana Bitanu, dr. Oana Ciuhureanu), ori
celebritati din domeniul televiziunii (Andreea Mantea), recomanda publicului respectivele
suplimente alimentare, fapta care contravine interdictiilor prevazute de reglementarile
nationale, respectiv, dispozitiilor art. 126 alin. (1) si (2) din Decizia nr. 220/2011 privind
Codul de reglementare a continutului audiovizual, cu completarile si modificarile ulterioare,
astfel:

Art.126 (1) Este interzisa difuzarea de publicitate si teleshopping pentru medicamente
si tratamente medicale sau suplimente alimentare prezentate sau recomandate de
personalitati ale vietii publice, culturale, stiintifice, sportive ori de alte persoane, care,
datorita celebritatii lor, pot incuraja consumul acestor produse sau tratamente.

(2) Este interzisa difuzarea de publicitate si teleshopping in care personal medical
sau farmacisti recomanda ori avizeaza produse alimentare destinate minorilor, produse si
tratamente medicale sau suplimente alimentare.

Avand in vedere aceste considerente legale, Consiliul a retinut ca materialele
audiovizuale postate pe reteau sociala Instagram analizate in sedinta publica din data de
18.02.2025 au un continut ilegal, in conditile in care incalca interdictia prevazuta de
dispozitiile legale.

2. Informatii care identifica autoritatea competenta, potrivit art. 9 alin. (2) lit. (a)
pct. (iii) din Regulamentul privind serviciile digitale

Autoritatea nationala relevanta in temeiul Legii audiovizualului nr. 504/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, potrivit art. 9 alin. (2) lit. (a) pct. (iii) din Regulamentul
privind serviciile digitale, este Consiliul National al Audiovizualului, autoritate publica cu
sediul in Bd. Libertatii nr. 14, sector 5, cod 050706, Bucuresti, Romania, tel: +40 (0)21
305 5350 / fax: +40 (0)21 305 5354/56 / e-mail: cna@cna.ro .

Raportat la prevederile art. 10 alin. (1) si (2) din Legea audiovizualului nr. 504/2002,
cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul National al Audiovizualului este
autoritate publica autonoma sub control parlamentar si garantul interesului public in
domeniul comunicarii audiovizuale, fiind autoritate unica de reglementare in domeniul
serviciilor media audiovizuale sgi exercitdndu-si competentele Tn mod impartial i
transparent, in temeiul Legii audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, si al dreptului Uniunii Europene, fara a solicita sau accepta instructiuni din
partea niciunei alte institutii sau entitati in indeplinirea sarcinilor care 1i revin.

in temeiul dispozitiilor art. 15 alin. (1), coroborate cu cele ale art. 17 alin. (1) lit. d) din
Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completérile ulterioare, Consiliul este
autorizat sa emita, in aplicarea dispozitilor Legii audiovizualului, decizii cu caracter de
norme de reglementare in vederea realizarii atributiilor sale prevazute expres in lege.
Supravegherea respectarii dispozitiilor legale imperative, controlul indeplinirii obligatiilor si


mailto:cna@cna.ro

sanctionarea incalcarii prevederilor Legii audiovizualului de catre furnizorii de servicii
media audiovizuale, distribuitorii de servicii de programe retransmise si furnizorii de servicii
de platforma de partajare a materialelor video care se afla sub jurisdictia Romaniei,
precum si a deciziilor si instructiunilor cu caracter normativ emise de Consiliu in baza si
pentru aplicarea acesteia, revin Consiliului National al Audiovizualului.

3. Informatii de identificare a continutului ilegal in cauza, potrivit art. 9 alin. (2) lit.
(a) pct. (iv) din Regulamentul privind serviciile digitale digitale si art. 8 alin. (1) din Legea
nr. 50/2024 privind stabilirea unor masuri pentru aplicarea Regulamentului (UE)
2022/2065.

Potrivit raportului de monitorizare intocmit in baza sesizarii inregistrate la Consiliul
National al Audiovizualului sub nr. 563/ 13.01.2025, materialele cu privire la care a fost
sesizata autoritatea se identifica dupa cum urmeaza:

Continutul materialelor audiovizuale publicate Tn cadrul retelei de
socializare Instagram:

”(...) S1 - Suplimentul MemoClar-Alevia-Instagram dr_adina_alberts

Primul link mentionat de catre petent 1in continutul sesizarii, respectiv
https://www.instagram.com/reel/C_qiUWQATNC/?igsh=MXg3YW12cmk2aWo4dg==, face
trimitere catre reteaua de socializare Instagram, pe profilul utilizatorului dr_adina_alberts
(201K followers), pe o pagina web in cadrul careia este incarcat, in data de 8.09.2024, un
material audiovizual in cadrul caruia medicul Adina Alberts promoveaza suplimentul
alimentar Memo Clar de la Alevia — conform Captura de ecran nr. 1. Acest material
audiovizual este insotit de urmatoarea descriere: 5 Cum ne imbunétéatim capacitatea
de concentrare si claritatea mentald & @ £ Memo Clar @ de la Alevia @ Formula

complexa pentru memorie si focus & #SanatateaTAPrioritateaMEA #dradinaalberts #dradina
#adinaalberts #sfaturisanatoase #remedii #remediinaturale #sanatate #sanatateafemeii
#sanatateaevitala #sanatos #sanatosi.

Confidentialitatea materialului audiovizual este Public si ofera posibilitatea
utilizatorilor Instagram sa comenteze, sa aprecieze sau sa distribuie postarea
(utilizatorul are posibilitatea de a raporta aceasta postare, prin apasarea butonului
Report).

Captura de ecran nr. 1

TR B AR Ao

Descrierea materialului audiovizual:



https://www.instagram.com/reel/C_qiUWqATNC/?igsh=MXg3YW12cmk2aWo4dg

La inceputul materialului audiovizual, sunt prezentate imagini cu medicul Adina Alberts
tindnd in mana un flacon cu suplimentul alimentar Memo Plus Alevia, apoi sunt prezentate
imagini, in plan detaliu, cu o cutie a acestui supliment alimentar. Dupa ce medicul Adina
Alberts prezinta beneficiile ingredientelor suplimentului alimentar Memo Plus, sunt difuzate
imagini cu sigla Alevia, insotita de urmatorul text: Alevia Esenta echilibrului natural. Gasiti
produsul in farmacii si Plafare sau pe www.alevia.com.ro. Materialul audiovizual in cadrul
caruia Adina Alberts promoveaza suplimentul alimentar Memo Plus nu este insotit de
nicio mentiune referitoare la prezenta unor forme de comunicare comerciala
audiovizuala.

Continutul materialului audiovizual:

Adina Alberts: Memo Clar de la Alevia. Un produs complex, cu proprietati deosebite.
Pe langa complexul de vitamine B, pe care il contine, si de magneziu, formula Memo Clar are
beneficii asupra creierului si datoritd unor altor constituenti, ingrediente. Este vorba de
extractul patentat de Bacopa Monnieri care, potrivit studiilor, imbunatateste memoria i
procesul de retinere a informatiei, creste atentia si viteza de concentrare si de procesare
vizuald. Gotu-Kola este un ingredient, o plantad cu proprietati benefice in ceea ce priveste
vigilenta, acuitatea, memoria, dar si starea de spirit. Foarte cunoscuta, Ginkgo Biloba si cu
fosfatidilserina, asocierea lor are cele mai bune rezultate pentru tulburarile cognitive si
pentru controlul sistemului nervos, privind functia motorie. Fosfatidilcolina este un
element important amplificator de memorie, fiind de un real ajutor pentru tineri in perioada de
examene, pentru adulfi in perioadele stresante si suprasolicitari, dar si pentru varstnici.
Ginsengul siberian, la fel, foarte bine cunoscut, este o planté care actioneazéa asupra nivelelor
de noradrenalina si dopamina. Acetil L-carnitina, acest antioxidant care se produce si in corpul
nostru, are beneficii in ceea ce priveste regenerarea Si anti-imbatranirea. Sénéatatea ta,
prioritatea mea! Numai bine!

(...)

S3-Suplimentul ArticlarHyaluCollagen,Alevia-Instagram pharmacist.diana

Al treilea link mentionat de catre petent in continutul sesizarii, respectiv
https://www.instagram.com/reel/DAVHmMs_IcHO/?igsh=0XZ4Y 2dva3pjcmt4, face trimitere catre
reteaua de socializare Instagram, pe profilul utilizatorului pharmacist.diana (40.5K
followers), pe o pagina web in cadrul careia este incarcat, in data de 25.09.2024, un material
audiovizual in cadrul caruia farmacistul Diana Bitanu promoveaza suplimentul alimentar
Articlar HyaluCollagen de la Alevia — conform Captura de ecran nr.3. Acest material
audiovizual este insotit de urmatoarea descriere: Daca ai dureri de articulatii frecvent si esti
nevoit sa administrezi antiinflamatoare frecvent, DA, eu cred ca merita sa incerci 6 luni
administrarea de colagen. Atunci cand am mentionat ca doar colagenul UC-Il are capacitatea
de a reduce durerile, multi m-ati rugat sa vin si cu exemplu tip pulbere. Colagenul Articlar de la
@alevia.com.ro este un exemplu de colagen tip 1, cu 0 secventa specifica de peptide, patentat
si studiat pentru efectul benefic asupra articulatiilor, cartilajelor, ligamentelor dar eu va spun un
secret: va contribui si la mentinerea hidratarii si elasticitatii pielii, unghiilor si parului. In plus,
ceea ce face ca efectul sa fie rapid este asocierea cu extractele antiinflamatoare: boswellia,
curcumin, gheara diavolului. De fiecare data cand am administrat ceva si cu aceste ingrediente
am observat reducerea durerii. Fiind sub forma de pulbere, absorbtia este rapida. Efectul
asupra durerii se instaleaza rapid si se poate simti inca de la primele administrari. GUSTUL e
un mare plus! Nu e dulce, are o0 aroma de zmeura, placuta..

Confidentialitatea materialului audiovizual este Public si ofera posibilitatea
utilizatorilor Instagram sa comenteze, sa aprecieze sau sa distribuie postarea
(utilizatorul are posibilitatea de a raporta aceasta postare, prin apasarea butonului
Report).



http://www.alevia.com.ro/

Captura de ecran nr. 3
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Descrierea materialului audiovizual:

In cadrul materialului audiovizual, farmacistul Diana Bitanu este infatisat tinand in mana o
cutie cu suplimentul alimentar Articlar HyaluCollagen de la Alevia, cutie care este prezentata
ulterior in plan detaliu. Pe parcursul acestui material audiovizual, farmacistul Diana Bitanu
prezinta beneficiile ingredientelor suplimentului alimentar Articlar HyaluCollagen de la Alevia.
Materialul audiovizual in cadrul caruia farmacistul Diana Bitanu promoveaza
suplimentul alimentar Articlar HyaluCollagen este insotit de o mentiune referitoare la
prezenta unor forme de comunicare comerciala audiovizuala, respectiv de mentiunea
Paid partnership.

Continutul materialului audiovizual:

Diana Bitanu: Nu mai astepta! Dacéd ai dureri articulare frecvent si administrezi
antiinflamatoare des, incearca un produs pe baza de colagen asociat cu extracte din plante.
Stiu, stiu ca péarerile sunt impartite, dar adevérul este cé stilul nostru de viata, faptul ca stam 8
ore la birou nemigcati si nu facem miscare pe cét ar trebui, toate aceste lucruri accentueazé
degradarea articulatiilor. In plus, dacd ai predispozitii, adicd deja stii ca in familia ta existad
aceste afectiuni ale articulatiilor si parintii, bunicii au dureri mari de articulatii, deja stii cé
variantele nu sunt prea multe, iar administrarea de antiinflamatoare pe termen lung sau in
dozd mare vine cu reactii adverse, asa céa orice reducere a dozei sau a perioadei de
administrare este benefica. Articlar HyaluCollagen contine colagen hidrolizat, acid hialuronic,
extracte din plante cu efect puternic antiinflamator, vitamine si minerale. El poate avea efect
asupra articulatiilor prin mentinerea flexibilitatii si elasticitatii ligamentelor si cartilajelor. Datorité
colagenului cu o secventa specifica de peptide, poate sa aiba efecte asupra biosintezei de
colagen si de proteoglicani, astfel incetinind degradarea cartilajelor. Ce contine? Formula are
la baza glucozamina si condroitind care fac parte natural din articulatii, actioneaza sinergic
asupra sistemului osteo-articular. Acid hialuronic care ajuta la mentinerea hidratarii si lubrifierii,
dar si extracte din plante din Gheara Diavolului, Curcumin si Boswellia, care pot s& reducé
durerea datoritd efectului antiinflamator. Vitamina C care stimuleazd sinteza de colagen,
Vitamina D si Zinc pentru a regla absorbtia calciului in muschi, in oase si in tesutul conjunctiv.
Il poti administra timp de trei-sase luni, doud plicuri pe zi si eu cred cd vei observa efecte!

S4-Suplimentul Nutrinergic, Alevia-Instagram andreeamantea

Al patrulea link mentionat de catre petent in continutul sesizarii, respectiv
https://lwww.instagram.com/reel/DA-0lqlOb31/?igsh=0XBnOGp6ZHFyY2Z1, face trimitere
catre reteaua de socializare Instagram, pe profilul utilizatorului andreeamantea (2.1M
followers), pe o pagina web in cadrul careia este incarcat, in data de 11.10.2024, un material
audiovizual in cadrul caruia moderatoarea emisiunii Casa iubirii, Andreea Mantea,




promoveaza suplimentul alimentar Nutrinergic de la Alevia — conform Captura de ecran
nr.4. Acest material audiovizual este insotit de urmatoarea descriere: Formula mea secreté
pentru Zile Pline de Energie? Nutrinergic de la Alevial Cea mai complexd formulé
@alevia.com.ro, ce include intregul mix de micronutrienti, vitamine si minerale din surséa
naturald, pentru a intregi spectrul de necesitéti esentiale ale organismului Este un suport
energetic, usor de asimilat si disponibil 100% organismului, in momente de suprasolicitare, cat
si in covalescenta. Nutrinergic contine: 23 de vitamine si minerale, 9 extracte naturale din
plante si fructe, 7 extracte naturale din alge, 24 de pulberi naturale din fructe si legume si 7
ciuperci. In spatele unui metabolism eficient si a unui organism plin de vitalitate stau vitaminele
si mineralele! (Ad) #Nutrinergic #Alevia #AlegeAliatulAlevia. Confidentialitatea materialului
audiovizual este Public si ofera posibilitatea utilizatorilor Instagram sa comenteze, sa
aprecieze sau sa distribuie postarea (utilizatorul are posibilitatea de a raporta aceasta
postare, prin apasarea butonului Report).

Captura de ecran nr.4
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Descrierea materialului audiovizual:

Pe parcursul materialului audiovizual alterneaza urmatoarele tipuri de imagini:
- imagini cu Andreea Mantea in timp ce desfasoara diferite activitati sportive in aer

liber;

- imagini in plan detaliu cu o cutie a suplimentului alimentar Nutrinergic de la Alevia;

- imagini in care Andreea Mantea tine in mana o cutie cu suplimentul alimentar
Nutrinergic de la Alevia,

- imagini in care Andreea Mantea isi administreaza o capsula din suplimentul
alimentar Nutrinergic de la Alevia.

Pe durata difuzarii imaginilor de mai sus, pe fundal, Andreea Mantea prezinta beneficiile
ingredientelor suplimentului alimentar Nutrinergic de la Alevia. in descrierea asociata
materialului audiovizual in cadrul caruia moderatoarea emisiunii Casa iubirii, Andreea
Mantea, promoveaza suplimentul alimentar Nutrinergic de la Alevia este afisata o
mentiune referitoare la prezenta unor forme de comunicare comerciala audiovizuala,
respectiv (Ad).

Continutul materialului audiovizual:

Andreea Mantea: Formula mea secreta pentru zile pline de energie? Nutrinergic de
la Alevia! Cea mai complexa formula Alevia ce include intregul mix de micronutrienti,
vitamine si minerale din sursa naturala, pentru a intregi spectrul de necesitati esentiale




ale organismului. Este un suport energetic usor de asimilat si disponibil 100% organismului in
momente de suprasolicitare, cét si in convalescenta. Nutrinergic contine 23 de vitamine Si
minerale, nouéd extracte naturale din plante si fructe, sapte extracte naturale din alge, 24 de
pulberi naturale din fructe si lequme si sapte ciuperci. Fii constient de alegerile tale zilnice!
Construieste-ti viitorul cu grijé si iubire pentru propria ta sédnéatate. Descoperd semnele care iti
aratd ca organismul tdu are nevoie de sustinere nutritiva. Fie c& simfi oboseald sau ai
probleme cu pielea, vitaminele pot fi aliatii téi impotriva deficientelor. Fiecare pas conteazé
pentru o sénétate deplina. Fii arhitectul propriei tale sénatatii!

S5-Suplimentul ArticlarHyaluCollagen,Alevia-Instagram dr.oana.ciuhureanu

Al cincilea link mentionat de catre petent in continutul sesizarii, respectiv
https://www.instagram.com/reel/C3YFfn71Zyp/?igsh=bmNiMzIxOHA5dDAw, face trimitere catre
reteaua de socializare Instagram, pe profilul utilizatorului dr.oana.ciuhureanu (22.8K
followers), pe o pagina web in cadrul careia este incarcat, in data de 15.02.2024, un material
audiovizual in cadrul caruia medicul Oana Ciuhureanu promoveaza suplimentul
alimentar Articlar HyaluCollagen de la Alevia — conform Captura de ecran nr. 5. Acest
material audiovizual este Tnsotit de urméatoarea descriere: Stiai ca odata cu inaintarea in varsta
productia de collagen incepe sa scadéa si apar durerile articulare? Recéastiga-ti mobilitatea si
confortul cu Articlar HyaluCollagen de la Alevia #alevia #extractenaturale. Confidentialitatea
materialului audiovizual este Public si ofera posibilitatea utilizatorilor Instagram sa
comenteze, sa aprecieze sau sa distribuie postarea (utilizatorul are posibilitatea de a
raporta aceasta postare, prin apasarea butonului Report).

Captura de ecran nr.5
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Descrierea materialului audiovizual:

Pe durata materialului audiovizual sunt prezentate imagini cu medicul Oana Ciuhureanu
stdnd la o masa, pe care sunt asezate doua cutii cu suplimentul alimentar Articlar
HyaluCollagen de la Alevia. in timpul in care medicul Oana Ciuhureanu prezintd beneficiile
ingredientelor suplimentului alimentar Articlar HyaluCollagen, pe ecran sunt prezentate si
imagini, in plan detaliu, cu o cutie a acestui supliment alimentar. Materialul audiovizual in
cadrul caruia medicul Oana Ciuhureanu promoveaza suplimentul alimentar Articlar
HyaluCollagen nu este insotit de nicio mentiune referitoare la prezenta unor forme de
comunicare comerciala audiovizuala.

Continutul materialului audiovizual:




Oana Ciuhureanu: Stiai ca odata cu inaintarea in véarsta, productia de colagen incepe séa
scadé si apar durerile articulare? Asa cé astazi vreau sé& va prezint o formuld premium,
complexa si concentratd, cu ingrediente patente, studiate clinic pentru efectul de regenerare a
cartilajelor, cresterea mobilitatii articulare si reducerea durerilor articulare. Este vorba de
Articlar HyaluCollagen de la Alevia. Este un produs ce contine colagen hidrolizat 1 si 3, fortigel
cu absorbtie rapida in organism, extracte standardizate cu rol antiinflamator si vitamine si
minerale. Fortigel este o combinatie unica patentéd de peptide bioactive din colagen studiaté
clinic, cu efect de reducere a degradarii cartilajelor, stimulare a biosintezei de colagen.
Formula contine doze optime de glucozamina si condroitind, cu rol de imbunétatire a
functionérii articulare si de reducere a durerii. In plus, Articlar HyaluCollagen solubil contine si
acid hialuronic, pentru péstrarea nivelului de hidratare si lubrifiere a articulatiilor, precum si
extracte standardizate din Gheara Diavolului, Curcumin, Boswellia, care impreuna cu Vitamina
C au efect antiinflamator si puternic antioxidant. In cele din urma, Vitamina D, impreund cu
Zincul din formuld, regleaza absorbtia calciului.(....)”

Dupéa analizarea continuturilor redate anterior, membrii Consiliului au constatat ca
acestea sunt unele ilegale in conditile in care, in cadrul acestor materiale, unele cu
caracter declarat de promovare comerciala a produselor si suplimentelor alimentare
comercializate de S.C. ALEVIA S.R.L., persoane care sunt cunoscute si se prezinta ca
profesionisti in domeniul medical, medici sau farmacisti, ori celebritati din domeniul
televiziunii, recomanda publicului suplimentele alimentare produse de aceasta companie.

Fatd de aceste aspect, membrii Consiliului au constatat ca materialele video
incarcate de utilizatori sunt unele cu un continut ilegal, care contravin dispozitiilor art. 126
alin. (1) si (2) din Decizia nr. 220/2011 privind Codul de reglementare a continutului
audiovizual, cu completarile si modificarile ulterioare, potrivit cérora, este interzisa
difuzarea de publicitate pentru suplimente alimentare prezentate sau recomandate de
personalitati ale vietii publice, culturale, stiintifice, sportive ori de alte persoane, care,
datorita celebritatii lor, pot incuraja consumul acestor produse, precum si difuzarea de
publicitate si teleshopping in care personal medical sau farmacisti recomanda ori avizeaza
suplimente alimentare.

4. Informatii privind mecanismele reparatorii aflate la dispozitia furnizorului de
servicii intermediare si a destinatarului serviciului care a furnizat continutul, potrivit
art. 9 alin. (2) lit. (a) pct. (v) din Regulamentul privind serviciile digitale si art. 10 din Legea
nr. 50/2024 privind stabilirea unor masuri pentru aplicarea Regulamentului (UE)
2022/2065.

Tinand seama de faptul ca prezenta Decizie reprezintd un act administrativ, potrivit
art. 2 alin. (1) lit. c) din Legea contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare, atat furnizorul de servicii intermediare, cat si destinatarul serviciului
care a furnizat continutul, pot transmite o plangere prealabild adresata Consiliului National
al Audiovizualului, in termen de 30 de zile de la data comunicarii actului contestat sau,
pentru motive temeinice, in cazul actelor administrative unilaterale, si peste acest termen,
dar nu mai tarziu de 6 luni de la data emiterii actului, putand sa solicite revocarea, in tot
sau n parte, a acestuia, potrivit dispozitiilor art. 7 din Legea contenciosului administrativ.

In cazul In care furnizorul de servicii intermediare sau destinatarul serviciului care a
furnizat continutul este nemultumit de raspunsul primit la plangerea prealabila, sau daca nu
a primit niciun raspuns in termen de 30 de zile de la data inregistrarii cererii, daca prin lege
nu se prevede alt termen, poate sesiza instanta de contencios administrativ. competenta,
pentru a solicita anularea in tot sau in parte a actului, repararea pagubei cauzate si,



eventual, reparatii pentru daune morale, potrivit art. 8 din Legea contenciosului
administrativ nr. 554/2004.

Avand in vedere ca Legea nr. 50/2024 privind stabilirea unor masuri pentru aplicarea
Regulamentului (UE) 2022/2.065 al Parlamentului European si al Consiliului din 19
octombrie 2022 privind o piata unica pentru serviciile digitale si de modificare a Directivei
2000/31/CE (Regulamentul privind serviciile digitale), precum si pentru modificarea si
completarea Legii nr. 365/2002 privind comertul electronic, instituie ca “"Ordinele emise
conform prevederilor art. 8 si 9 pot fi contestate in contencios administrativ la Curtea de
Apel Bucuresti in_conditiile Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificarile
si_completéarile ulterioare”, atat furnizorul de servicii intermediare, cat si destinatarul
serviciului care a furnizat continutul a carui eliminare a fost dispusa, pot contesta prezenta
decizie la Curtea de Apel Bucuresti, sectia de contencios administrativ, in temeiul art. 10
din Legea nr. 50/2024, coroborat cu prevederile Legii contenciosului administrativ.

5. Informatii despre autoritatea careia urmeaza sa i se transmita informatiile cu
privire la modul in care s-a dat curs ordinului, potrivit art. 9 alin. (2) lit. (a) pct. (vi) din
Regulamentul privind serviciile digitale si art. 8 alin. (3) din Legea nr. 50/2024 privind
stabilirea unor masuri pentru aplicarea Regulamentului (UE) 2022/2065.

Potrivit dispozitiilor art. 8 alin. (3) din Legea nr. 50/2024 privind stabilirea unor masuri
pentru aplicarea Regulamentului (UE) 2022/2.065 al Parlamentului European si al
Consiliului din 19 octombrie 2022 privind o piata unica pentru serviciile digitale si de
modificare a Directivei 2000/31/CE (Regulamentul privind serviciile digitale), "Monitorizarea
punerii in aplicare a ordinului de eliminare a continutului ilegal se realizeazd de cétre
autoritatea emitenta.”.

Prin urmare, autoritatea relevantd careia urmeaza sa i se transmita informatiile cu
privire la modul Tn care s-a dat curs ordinului de eliminare a continutului ilegal din platforma
de partajare Meta Platforms, potrivit art. 9 alin. (2) lit. (a) pct. (iii) din Regulamentul privind
serviciile digitale, este Consiliul National al Audiovizualului, autoritate publica cu sediul
in Bd. Libertatii nr. 14, sector 5, cod 050706, Bucuresti, Romania, telefon +40 (0)21
305 5350 / fax +40 (0)21 305 5354/56 / e-mail cha@cna.ro .

6. Domeniul de aplicare teritorial al ordinului, pe baza normelor aplicabile din
dreptul Uniunii si din dreptul intern, inclusiv din Carta, si, dupa caz, a principiilor
generale de drept international, l[imitat la ceea ce este strict necesar pentru atingerea
obiectivului sau, potrivit art. 9 alin. (2) lit. (b) din Regulamentul privind serviciile digitale

Domeniul de aplicare teritorial al ordinului este Romania, fara a se aduce atingere
aplicarii principiului tarii de origine, potrivit prevederilor art. 28a din Directive 2010/13/UE
modificata prin Directiva (UE) 2018/1808 si nici normelor juridice din legislatia interna,
stabilite la art. 42° din Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Prin urmare, tindnd seama de toate considerentele precizate, Consiliul National al
Audiovizualului a propus adoptarea unei decizii privind ordinul _de eliminare a
continutului ilegal analizat in sedinta publica din data de 18.02.2025.

Supusa la vot, decizia a fost adoptata cu respectarea conditilor de legalitate
prevazute de art. 15 din Legea audiovizualului.

in temeiul dispozitiilor art. 7 si art. 8 din Legea nr. 50/2024 privind stabilirea unor
masuri pentru aplicarea Regulamentului (UE) 2022/2.065 al Parlamentului European si al
Consiliului din 19 octombrie 2022 privind o piata unica pentru serviciile digitale si de
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modificare a Directivei 2000/31/CE (Regulamentul privind serviciile digitale), precum si
pentru modificarea si completarea Legii nr. 365/2002 privind comertul electronic, publicata
in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 232 din 19 martie 2024, coroborate cu art. 15 alin (1) si
art. 17 alin. (1) lit. d) pct. 3 si 7 din Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare, Consiliul National al Audiovizualului adopta prezenta

DECIZIE

privind ordinul de eliminare, de catre serviciul de partajare de tip retea sociala cu
denumirea INSTAGRAM, detinut de Meta Platforms Inc., companie americana
multinationalad, care este operata in afara Statelor Unite si Canadei de ,Facebook Ireland
Limited” din Irlanda, a continutului ilegal constand in materialele video generate de
utilizatori publicate pe profilurile cu denumirile dr_adina_alberts (identificat la adresa
web https://www.instagram.com/dr_adina_alberts/, link
https://www.instagram.com/reel/C_gqiUWgATNC/?igsh=MXqg3YW12cmk2aWo4dq),
pharmacist.diana (identificat la adresa web https://www.instagram.com/pharmacist.diana/
link https://www.instagram.com/reel/DAVHmMs_IcHO/?igsh=0XZ4Y 2dva3pjcmt4),
andreeamantea (identificat la adresa web https://www.instagram.com/andreeamantea/ link
https://www.instagram.com/reel/DA-0lglOb31/?igsh=0XBnOGp6ZHFyY2Z1) Si
dr.oana.ciuhureanu (identificat la adresa web
https://www.instagram.com/dr.oana.ciuhureanu/ link
https://www.instagram.com/reel/C3YFfn71Zyp/?igsh=bmNiMzIxOHA5dDAw)

VICEPRESEDINTE,

VALENTIN ALEXANDRU JUCAN

Serviciul Juridic,
Reglementari si Relatii Europene

Sef serviciu, Ciobanu Dumitru
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