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Decizia nr. 353 din 28.07.2022

Intrunit in sedintd publicd in ziua de 28 iulie 2022, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat Punctul de vedere al RAC nr. 233 /29.06.2022, precum si
raportul Tntocmit de Directia Monitorizare, intocmit in baza sesizarii nr.
5974/27.05.2022, cu privire la spotul pentru produsul “Tonico Forte”, difuzat in
perioada 16-22.05.2022, de posturile Antena 1, Antena 3, B1 TV, Comedy Central,
Digi 24, Kanal D, Prima TV, Pro TV, Realitatea Plus, Romania TV, TVR 1, TVR 2.

Potrivit raportului de monitorizare, dintre posturile de televiziune pentru care
CNA detine inregistrari, conform datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in
perioada 16-18.05.2022, postul de televiziune Pro TV a difuzat spotul mentionat,
cu durata de 25 de secunde, in grupaje de publicitate.

Exemplu de difuzare: Pro TV (de exemplu 18.05.2022, ora 08:26).

Descriere spot publicitar:

TONICO FORTE, BENESIO, CATENA, CAMPION, TEXT - 25 SEC

Voce off 1: Sa traversezi inot 7 lacuri in 7 zile, iata recordul mondial al
momentului! Acest record apartine campionului nostru, Paul Georgescu.
Mesajul Ilui este: ape curate, sport in naturd, sénatate! lar peisajele minunate
farmecé lumea intreaga. Tonico Forte si Catena sustin campionii!

Voce off 2: Farmacia inimii, Catena!

Voce off 1: Acesta este un supliment alimentar. Cititi cu atentie prospectul.

Pe durata spotului, au fost difuzate imagini cu un barbat, care inota in diverse
lacuri. In partea din dreapta a ecranului au rulat textele Portile de Fier | 104 km
Stanca Costesti 45 km Izvorul Muntelui 23 km Belis Fénténele 14,2 km Colibita 4,5
km Dragan 8,2 km Vidraru 10,2 km. In partea din dreapta a ecranului a rulat o
imagine prezentand 4 sticlute si o cutie de Tonico Forte. in concordanta cu cele
rostite de Voce off 1, in partea de jos a ecranului au fost afisate textele APE
CURATE; SPORT IN NATURA; SANATATE.

La finalul spotului, pe fundalul imaginilor cu barbatul inotand, au aparut
imagini cu o cutie de Tonico Forte si sigla CATENA (in partea din stédnga), alaturi de
textul SUSTIN CAMPIONII. De asemenea, in partea de jos a ecranului a fost afisat
textul Acesta este un supliment alimentar. Cititi cu atentie prospectul.

TONICO FORTE, BENESIO, CATENA, VOTAT, RANDURI, V.O. - 25 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform
datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 16-18.05.2022, posturile
de televiziune Antena 1, Antena 3, B1 TV, Comedy Central, Digi 24, Kanal D, Prima
TV, Realitatea Plus, Romania TV, TVR 1, TVR 2 au difuzat spotul mentionat,
cu durata de 25 de secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: Antena 1 (de exemplu 16.05.2022, ora 10:24), Antena 3
(de exemplu 16.05.2022, ora 10:49), B1 TV (de exemplu 16.05.2022, ora 09:36),
Comedy Central (de exemplu 16.05.2022, ora 20:42), Digi 24 (de exemplu
16.05.2022, ora 14:58), Kanal D (de exemplu 16.05.2022, ora 09:55), Prima TV (de
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exemplu 16.05.2022, ora 07:57), Realitatea Plus (de exemplu 16.05.2022, ora
07:37), Romania TV (de exemplu 16.05.2022, ora 09:38), TVR 1 (de exemplu
16.05.2022, ora 11:56), TVR 2 (de exemplu 16.05.2022, ora 11:47).

Descriere spot publicitar:

Voce barbat: intotdeauna, il am cu mine. imi da rezistentd si putere de
concentrare. inving oboseala si ma refac rapid. Cu un singur flacon pe Zzi.
Tonico Forte - energie, concentrare, imunitate.

Voce off 1: Disponibil in...

Voce off 2: Farmacia inimii, Catena!

Voce off 1: Si in multe alte farmacii.

La inceputul spotului, a fost prezentat un barbat care se apropia de
marginea unui bazin de inot. Pe marginea acestuia puteau fi observate 2
panouri publicitare pentru Tonico Forte. in prim-plan a fost prezentatd o imagine
cu o cutie a produsului promovat, aflata in mana barbatului. Apoi, au fost difuzate
secvente, in full-screen sau pe ecran partajat, cu barbatul, in timp ce inota in
bazin sau in lacuri sau in care consuma un lichid, dintr-un recipient de Tonico
Forte. In partea de jos a ecranului a fost afisat mesajul Acesta este un supliment
alimentar. Cititi cu atentie prospectul.

La finalul spotului, pe ecran au fost prezentate urmatoarele elemente:

e 0 sigla VOTAT PRODUSUL ANULUI 2021 PENTRU INOVATIE IN
CATEGORIA SUPLIMENTE ALIMENTARE - TONICE GENERALE (in partea din
stdnga-sus a ecranului);

e 0 imagine cu un barbat, in bazin, avand in mana un recipient din
produsul promovat (in partea din dreapta-sus a ecranului);

e textul *Studiu realizat online, de Exact Business Solutions pe 23 de
categorii. In categoria "Suplimente alimentare - Tonice generale”, esantionul a fost
de 619 respondenti din mediul urban, utilizatori de internet, intre 18 si 65 de ani.
Eroarea maximéa de esantionare este +/- 3.9%. Studiul a avut loc in perioada
24.03.2021 - 16.04.2021. Criteriile de evaluare au fost: inovatie, atractivitate, intentie
de cumpadrare. Detalii pe www.produsulanului.com™ (in partea centrala a ecranului);

e imaginea unei cutii de Tonico Forte, alaturi de 3 flacoane ale aceluiasi
produs si de sigla CATENA (in partea de jos a ecranului).

Analizand si vizionand spotul pentru produsul “Tonico Forte”, difuzat in
variantele descrise in raportul de monitorizare, membrii Consiliului au constatat ca
acesta a fost difuzat cu incalcarea art. 126 alin. (1) din Decizia nr. 220/2011 privind
Codul de reglementare a continutului audiovizual, cu modificarile si completarile
ulterioare, potrivit caruia este interzisa difuzarea de publicitate si teleshopping pentru
medicamente si tratamente medicale sau suplimente alimentare prezentate sau
recomandate de personalitati ale vietii publice, culturale, stiintifice, sportive ori de
alte persoane, care, datorita celebritatii lor, pot incuraja consumul acestor produse
sau tratamente.

Membrii Consiliului au constatat ca, in cadrul spotului de promovare a
produsului "Tonico Forte” care este un supliment alimentar, comercializat de
farmacia Catena, sunt asociate calitatile acestui produs cu performantele sportive
ale inotatorului Paul Georgescu.

in aceste conditii, Consiliul a constatat ca spotul este difuzat cu incalcarea
dispozitilor legale invocate din domeniul audiovizualului, deoarece produsul
respectiv beneficiaza de o promovare a unei personalitati a vietii sportive.
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In acest sens, prin Punctul de vedere exprimat, RAC a constatat c& aceasta
comunicare comerciala prezinta performantele inotatorului Paul Georgescu
(desemnat Man of the Year in 2021), in timp ce intr-un colt al ecranului este ilustrat
suplimentul alimentar Tonico Forte. Avand in vedere faptul ca produsul Tonico Forte
este un supliment alimentar, asocierea dintre o personalitate a vietii sportive si un
supliment alimentar este contrara prevederilor Anexei PRISA la Codul RAC, motiv
pentru care a retinut incalcarea art. C.4 din Anexa Bune Practici in Etichetarea si
Publicitatea Suplimentelor Alimentare, recomandand revizuirea comunicarii in
cauza pentru produsul Tonico Forte si eliminarea deficientelor constatate.

La randul sau, Consiliul a constatat ca spotul nu respecta dispozitiile legale
invocate, intrucat produsul ,Tonico Forte” este recomandat de o persoana publica
din domeniul sportului a carei celebritate poate conduce la incurajarea achizitionarii
acestui produs, fiind interzisa difuzarea unei astfel de publicitati si teleshopping, n
aceste conditii, pentru medicamente si tratamente medicale sau suplimente
alimentare.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din
Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
Consiliul National al Audiovizualului dispune intrarea in legalitate in privinta
spotului pentru produsul ,,Tonico Forte”, in sensul ca acesta sa respecte
conditiile specifice comunicarilor comerciale prevazute de legislatia
audiovizuala.

VICEPRESEDINTE,

NICOLAIE BALASA-SORESCU
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