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Pluralismul media:

care trebuie să fie rolul Uniunii Europene?

 

1. Introducere

 

Este crucial pentru procesul democratic din statele membre şi din întreaga  Uniune Europeană ca  pluralismul media să se menţină şi să se dezvolte.  
Uniunea Europeană este hotărâtă să apere pluralismul media, cât şi dreptul la informare şi la libertatea de expresie, menţionate în articolul 11 din Carta drepturilor fundamentale. Dispoziţii similare figurează şi în articolul 10 din Convenţia drepturilor omului şi a libertăţilor fundamentale.

 

Dezbaterea privind pluralismul media este foarte amplă şi cuprinde toate genurile de instrumente aplicate la diferite nivele. Actualul document îşi propune să ofere un rezumat privind starea actuală a dezbaterii principalele instrumente şi să iniţieze o dezbatere privind posibila valoare adăugată a instrumentelor europene suplimentare.

 

2. Dezbaterea  şi  legislaţia privind  pluralismul  media

  

Comisia Europeană a publicat în decembrie 1992 o Carte Verde intitulată Pluralismul şi concentrarea media pe piaţa internă: evaluarea necesităţii unei acţiuni comunitare care viza lansarea unei dezbateri publice privind necesitatea unei acţiuni comunitare în acest domeniu. Dezbaterea nu a pus în evidenţă necesitatea clară a unei intervenţii comunitare şi nici o iniţiativă formală nu a fost întreprinsă de Comisia Europeană.

 

Păstrarea pluralismului este o preocupare constantă a Parlamentului european, dintotdeauna partizanul acţiunilor europene în domeniul pluralismlui şi al concentrării media. Mai multe rapoarte ale PE au fost votate începând din anii 1990: Comisia europeană a acordat atenţie apelurilor Parlamentului european privitoare la concentrarea şi pluralismul din sectorul media din UE. Ca răspuns la apelurile la acţiune din partea Parlamentului, Comisia a reanalizat necesitatea unei acţiuni comunitare în acest domeniu în cadrul unei consultări mult mai extinse privind  Cartea verde referitoare la serviciile de interes general (2003). Rezultatele (Cartea albă) au pus în lumină diferenţele dintre statele membre, de unde rezulta că problema trebuia să rămână de resortul statelor membre.

 

Consiliul Europei a fost foarte activ în domeniul concentrării media, a pluralismului, a diversităţii media, şi a adoptat recomandări şi rapoarte. Efortul întreprins în această problemă a început în 1989, urmat de un număr considerabil de acţiuni concrete, ce se refereau la aspecte cruciale a acestei probleme (recomandări privind pluralismul media, libertatea de expresie, rolul radiodifuzorului public, stabilirea unui cod de conduită pe timpul campaniilor electorale, cooperarea între autorităţile de reglementare, etc). Iniţiativele cele mai recente, o rezoluţie ministerială şi un plan de acţiune, au fost adoptate în 2005 în cursul celei de a 7-a Conferinţe ministeriale europene privind politicile mass media. Miniştrii s-au pus de acord în privinţa continuării monitorizării evoluţiei concentrărilor media în Europa, ca prioritate politică a organizaţiei, în special la nivel transnaţional, în vederea unor iniţiative juridice sau de altă natură ce s-ar putea dovedi necesare.

 

Din momentul în care serviciile private de radiodifuziune au obţinut licenţe pe pieţele naţionale, statele membre au introdus măsuri specifice pentru a garanta pluralismul media în scopul de a proteja libertatea de expresie şi a asigura reflectarea de către media a întregului evantai de opinii ce caracterizează o societate democratică. Aceste măsuri conţin o întreagă serie de instrumente, de la reglementări de control al fuziunilor până  la prevederi referitoare la conţinut in sistemul de acordare de licenţe sau la stabilirea regimului editorial, inclusiv coduri de conduită profesională pentru  jurnalism şi alte măsuri.

 

3. Aplicarea regulilor în materie de fuziune si/sau a regulilor specifice în materie de proprietate în domeniul media

 

Aplicarea dreptului european în domeniul concurenţei joacă un rol important nu numai în scopul evitării creării de poziţii dominante sau a unui abuz de poziţie dominantă, dar şi pentru a garanta noilor veniţi accesul pe piaţă. Aplicarea Regulamentului Antitrust previne concentrările care dăunează grav concurenţei eficiente pe piaţa comună, în special prin crearea sau întărirea poziţiilor dominante. Aplicarea regulilor antitrust evită îndepărtarea concurenţilor din aceste pieţe şi contribuie la garantarea accesului operatorilor la conţinuturi şi la platforme. Astfel, prin aplicarea principiilor antitrust şi de control al fuziunilor, politica în domeniul concurenţei poate să contribuie serios la menţinerea şi dezvoltarea pluralismlui media, atât pe pieţele ale televiziunii tradiţionale, cât şi pe pieţele în curs de formare, dar nu ar putea înlocui, si nici nu intenţionează, controalele naţionale exercitate asupra concentrării media şi măsurile naţionale menite să garanteze pluralismul media. Articolul 21, paragraful 4 din Regulamentul privind fuziunile (Regulamentul CE no 139-2004 al Consiliului din 20 ianuarie 2004) permite statelor membre să aplice măsuri suplimentare de control  în vederea protejării pluralismului în media. Statele membre ale Uniunii Europene au introdus regimuri diferite: unele state membre au adoptat proceduri specifice în privinţa fuziunilor şi achiziţiilor în domeniul media. Ministerul sau ministerele responsabile pot solicita o intervenţie specială din motive de pluralism, sau aprobarea ministerului pentru o concentrare sau o achiziţie. În alte ţări sunt aplicate regulile şi criteriile generale în materie de  concurenţă.

În majoritatea acestor ţări, există o cooperare între autoritatea în materie de concurenţă şi autoritatea de reglementare pentru audiovizual  în cazuri de fuziuni, achiziţii sau altă concentrări care afectează piaţa media. În unele state membre, politica în domemiul concurenţei stabileşte o legătură cu legislaţia referitoare la media, pentru ca hotărârile luate de Autoritatea în domeniul concurenţei să fie coerente cu restricţiile referitoare la proprietate din legislaţia în domeniul media.

Acest tip de reglementare naţională pentru proprietate în domeniul media cuprinde şi combină regulile referitoare la proprietate în presa scrisă, la proprietatea în domeniul audiovizual, la proprietatea încrucişată media, cât şi a regulilor referitoare la proprietatea străină în media, aşa cum se întâmplă în unele ţări.

4. Măsuri  ce  vizează  promovarea  activă a  pluralismului

 

Directiva „Televiziunea fără frontiere” stabileşte norme minimale cărora trebuie să li se conformeze toţi radiodifuzorii. Această Directivă permite statelor membre să instituie reguli mai stricte pentru radiodifuzorii aflaţi sub jurisdicţia lor, inclusiv măsurile privind „Necesitatea garantării pluralismului în societatea informaţională şi în media” (Preambul, par.44). În plus, o serie de prevederi ale Directivei promovează activ pluralismul: articolele 4, 5 şi 6 au ca scop facilitarea circulaţiei operelor audiovizuale provenind din alte ţări şi susţinerea producătorilor independenţi. Din ultimul raport (A şasea comunicare a Comisiei Europene către Parlamentul european, referitoare la aplicarea articolelor 4 şi 5 ale Directivei „Televiziunea fara frontiere”, pentru perioada 2001-2002) rezultă că Directiva este un instrument important şi util. (Timpul mediu de difuzare rezervat operelor europene în Europa celor 15 se ridica la 66,10% în anul 2002. Proporţia operelor producăorilor independenţi difuzate pe ansamblul canalelor europene în toate statele membre era de 34,03% în 2002.)

 

Programul MEDIA (http://europa.eu.int/com/avpolicy/media_en.htm) este crucial din acest punct de vedere. El urmăreşte sporirea competitivităţii industriei audiovizuale europene printr-o serie de măsuri de susţinere în domeniul pregătirii specialiştilor, al proiectelor de producţie, distribuţie şi promovare a operelor cinematografice şi a programelor audiovizuale.

 

Serviciul public de radio şi televiziune joacă un rol important în garantarea pluralismului media. Politica Comisiei Europene recunoaşte importanţa şi rolul special al acestuia cât  şi libertatea statelor membre în definirea misiunii serviciului public, aşa cum este exprimată în Protocolul de la Amsterdam şi în Comunicarea Comisiei Europene privitor la aplicarea regulilor referitoare la  ajutoarele de stat în cazul serviciilor publice. Aceasta lasă statelor membre posibilitatea susţinerii serviciului public în vederea promovării active a pluralismului media.  

Dar aspectul financiar al serviciului public nu reprezintă decât o parte a problemei. Statutul radiodifuzorilor din serviciul public, rolul lor în peisajul mediatic, cât şi independenţa lor, trebuie să fie garantate printr-un cadru legislativ care susţine activităţile lor. Potrivit principiului subsidiarităţii, aceste sarcini revin statelor membre. Una dintre concluziile unui studiu„Despre informarea cetăţeanului în Uniunea Europeană”,  în curs de apariţie, realizat de EIM (Institutul European pentru Media) pentru Parlamentul european, este foarte interesantă: „Statutul şi independenţa serviciului public nu sunt garantate în nici un fel în multe din ţările din Uniunea Europeană”. 

 

Alte probleme importante pot fi amintite pe scurt: libertatea redacţională, condiţiile de lucru ale jurnaliştilor, problema relaţiilor dintre media şi factorii politici.  Este important să admitem că deşi libertatea de exprimare şi de informare sunt protejate din punct de vedere juridic în toate statele membre ale Uniunii Europene, practicile reale nu pot fi judecate decât în lumina experienţei de lucru cotidiene.

  

5. Cadrul  legislativ al comunicărilor electronice

  

Cadrul legislativ al UE pentru comunicările electronice cuprinde o serie de texte juridice (Directiva 200/21/CE relativă la un cadru de reglementare comun pentru reţelele şi serviciile de comunicare electronică (Directiva cadru); Directiva 200/19/CE relativă la accesul la şi la interconexiunea reţelelor de comunicare electronică şi la resursele asociate; Directiva 200/20/CE relativă la autorizarea reţelelor şi a serviciilor de comunicare electronică; Directiva 200/22/CE privind serviciul universal şi drepturile utilizatorilor referitoare la reţelele şi serviciile de comunicare electronica, Directiva „serviciului universal”) şi de măsuri asociate, aplicabile în cele 25 de state membre ale UE. Promovarea concurenţei – pentru a îmbunătăţi eficienţa economică în interesul utilizatorilor şi al societăţii -- reprezintă  unul dintre principalele obiective ale cadrului de reglementare al UE. Acesta susţine pluralismul media în două feluri. Prin soluţii de acces, el limitează puterea pe piaţă a celor care controlează accesul la reţelele sau la facilităţile asociate precum sistemele de acces condiţionat. Deşi obiectivul noului cadru este acela de a încuraja concurenţa pe piaţa comunicării electronice, se recunoaşte în acelaşi timp faptul că încurajarea concurenţei nu este suficientă  pentru a rezolva toate problemele. De aceea cadrul mai prevede şi diferite forme de garantare, în scopul apărării intereselor fundamentale ale utilizatorilor care nu ar fi garantate de forţele de pe piaţă, de  exemplu în ceea ce priveşte interoperabilitatea televiziunii digitale pentru marele public, obligaţiile de redifuzare (must carry), cât şi frecvenţele atribuite în situaţii de penurie.

 

Potrivit celui de-al 10-lea Raport al Comisiei Europene (Comunicare electronica in Europa: Reglementare si piete, 2004, COM (2004)759), în anumite state membre, o serie de posibilităţi de garantare a pluralismului media nu sunt implementate în legislaţia în materie de  comunicaţii electronice, ci cel mai adesea introduse în alte texte legislative naţionale, (precum legea audiovizualului), mai ales obligaţiile de redifuzare (must carry) şi regulile acordării de licenţe. Obiectivele de interes general invocate de statele membre se aseamănă: pluralismul, diversitatea culturală, libertatea de exprimare.

 

6. Cooperarea internaţională bilaterală şi multilaterală

  

Pluralismul media joacă un rol important şi în cadrul relaţiilor externe. Pentru fiecare ţară se vor folosi instrumente diferite. În cadrul strategiei de extindere de pildă, Comisia a pus accentul pe probleme de pluralism media în negocierile sale cu ţările candidate. În politica de vecinătate, relaţiile bilaterale  între UE şi diferitele ţări se desfăşoară în cadrul acordurilor de parteneriat şi de cooperare aflate în vigoare in care figurează şi prevederi în materie de pluralism şi libertate media. De la începutul anilor 1990, Comisia Europeană a inclus în acordurile bilaterale de comerţ şi cooperare cu terţe ţări mai mult sau mai puţin sistematic şi o clauză numită „a drepturilor omului”, care include libertatea şi pluralismul media.

 

Comisia Europeană este activă şi în forumurile internaţionale, promovând introducerea problemei pluralismului media în documentul UNESCO privind diversitatea culturală sau susţinând modelul mediatic european. Pluralismul media se înscrie între principiile Summit-ului mondial pentru societatea informaţională. (SMSI).

 

7. Reguli   referitoare  la  proprietate media  în ţările terţe  şi  competitivitatea  internaţională  a industriei  media europene   

 

Dezbaterea privind pluralismului media trebuie să ţină cont de dimensiunea internaţională şi de competitivitatea europeană media. Companiile europene se confruntă cu concurenţa internaţională care se intensifică odată cu liberalizarea regulilor în materie de proprietate în ţările terţe, îndeosebi în Statele Unite, unde dereglementarea din anul 2003 în materie de proprietate a permis giganţilor media, precum NBC Universal Inc. sau Viacom Inc., să cumpere mai multe staţii de televiziune sau de radio. Prin procesul de consolidare aceste  societăţi şi-au putut extinde activităţile nu numai în Statele Unite ci şi în Europa.

 

În Europa, reguli prea restrictive în materie de proprietate ar putea împiedica companiile din această zonă să fie competitive la scară mondială: fuziunea Carlton-Granada a dus la înfiinţarea unei companii estimate la 7,5 miliarde de dolari pe care presa britanică o califică drept „gigant media”, în vreme ce Google, de pildă, valorează la ora actuală 80 miliarde dolari, depăşind colosul Time Warner, evaluat la 78 miliarde de dolari, sau companii media precum Viacom şi Walt Disney care au capitalizări  bursiere între 54 şi 55 miliarde de dolari.

 

Echilibrul dintre garantarea pluralismului media în Europa şi competitivitatea întreprinderilor europene la scară mondială este crucial dacă Europa doreşte să fie un actor de prim rang în domeniul comunicaţiilor şi media din lume, în special având în vedere deficitului său comercial cu Statele Unite de aproape 8 miliarde de dolari pe an.

  

8. Concluzii

 

Această scurtă prezentare arată că o mulţime de măsuri au fost deja implementate la diferite nivele, pentru garantarea pluralismului. În viitor, principala problema va fi valoarea adăugată a acţiunilor europene suplimentare în aceeaşi direcţie. Dezbaterea privind pluralismul media este adesea centrată pe probleme legate de proprietatea media. Dar nu trebuie să uităm alte aspecte importante precum statutul radiodifuzorilor comerciali şi al serviciului public de radio şi televiziune, libertatea redacţională, situaţia (economică) a jurnaliştilor, pregătirea jurnaliştilor etc. Conform principiului de subsidiaritate, este clar că aceste probleme sunt de resortul statelor membre.

 

În ceea ce priveşte evoluţia pieţei şi noile tehnologii, Parlamentul european se teme că lipsa unei reglementări europene ar putea duce la o periculoasă concentrare media, în urma căreia pluralismul ar avea şi el de suferit. Parlamentul european a invitat Comisia europeană să propună măsuri concrete în vederea garantării pluralismului media.

 

În cursul diferitelor procese de consultare, statele membre şi-au exprimat părerea că această sarcină revine statelor membre. Raportul întocmit pentru Parlamentul european ajunge la concluzia că diferite măsuri sunt folosite pentru a evalua influenţa unei companii pe piaţă şi pentru a limita influenţa companiilor: rate de difuzare şi de audienţă, numărul de licenţe, părţi de capital, acţiuni cu drept de vot, încasări provenite din publicitate sau implicarea într-un anumit număr de sectoare media. Raportul conchide că date fiind aceste diferenţe, e dificil de propus vreun fel de armonizare a reglementărilor între statele membre ale Uniunii Europene. „Sistemele s-au dezvoltat  în paralel şi parţial ca răspuns la pieţele naţionale, care prezintă caracteristici particulare în fiecare ţară”.

 

În plus, Consiliul Europei este singura organizaţie la nivel paneuropean care se ocupă de dimensiunea umană şi democratică a comunicării. O serie de recomandări, de documente orientative şi de coduri de conduită au fost elaborate. Consiliul Europei joacă rolul principal în procesul întăririi valorilor şi principiilor comune, în special prin fixarea standardelor minimale paneuropene comune în acest domeniu.

Raportul studiului intitulat „Informaţia cetăţeanului în Uniunea Europeană: obligaţii ce revin media şi instituţiilor europene privitor la drepturile cetăţeanului de a fi informat în complet şi obiectiv”, realizat pentru Parlamentul european, oferă o viziune completă a situaţiei în Statele membre ale Uniunii Europene. Acest raport formulează mai multe recomandări. Majoritatea acestora se adresează statelor membre iar unele se adresează Uniunii europene:

 

· Pregătind acest raport, autorii au constatat că era dificil de găsit date clare şi comparabile privind cifrele de difuzare şi de audienţă, mult mai complete în unele ţări decât în altele. În această privinţă, Institutul European Media reia recomandarea făcută de Consiliul Europei privind încurajarea dezvoltării unui „sistem modern de colectare a acestor informaţii şi de acces public la aceste informaţii” în toate statele membre, fie că este vorba de  noi membri ai Uniunii, fie de cei  mai vechi.

· O problemă conexă este transparenţa proprietăţii şi intereselor deţinute de companii în media. Transparenţa este foarte variabilă de la un stat la altul, şi Institutul European Media repetă  recomandarea Consiliului Europei: „un sistem modern de colectare şi de acces public”  la informaţiile economice referitoare la furnizori şi operatori (cifră de afaceri, cifre referitoare la audienţă) sunt absolut necesare. Doar bazându-ne pe date adecvate este posibil să stabilim dacă pluralismul  media este un sistem sănătoa sau se află în pericol”.

· Crearea unui observator al pieţelor media şi concentrării media, o bază de date conţinând informaţii referitoare la statele membre UE, ar contribui considerabil la crearea acestei transparenţe, precum şi la îmbunătăţirea sistemelor naţionale de reglementare. În cadrul unei anchete asupra pluralismului media, majoritatea se declarau în favoarea creării unui observator al pieţelor media, care ar fi util şi autorităţilor naţionale din domeniu.

· Uniunea Europeană ar trebui să susţină şi să lanseze studii vizând analizarea situaţiei reale a media locale. Este necesară consolidarea pentru supravieţuirea micilor companii media? Sprijinul guvernamental poate fi o bordare alternativă? Care este impactul real al unei consolidări asupra varietăţii conţinuturilor, informaţiilor, opiniilor la scară locală?

· Încurajarea cercetărilor şi studiilor examinând nivelele pluralismului intern şi impactul proprietăţii sau influenţa politică asupra conţinuturilor ar constitui un punct util de plecare pentru evaluarea impactului proprietăţii asupra pieţelor naţionale media.

 

În Cartea albă a serviciilor de interes general, Comisia Europeană s-a angajat să continue monitorizarea îndeaproape a situaţiei. În  afara acestui proces de monitorizare, pe care raportul  Institutului European Media îl susţine, cum ar putea Uniunea Europeană să aducă o valoare adăugată instrumentelor care sunt deja operaţionale la diferite nivele?

 

 

 

